hdt

WISSEN DURCH ERFAHRUNG
Veranstaltungsnummer: VA26-00210

Ausbildung zum

Qualitatsmanagementbeauftragten
Kompaktlehrgang QMB (3-tagig)

Prasenz

Termin Teilnahmegebiihren

Mo. 30.11.2026, 09:00 Uhr — Prasenz-Teilnahme 1.800,00 €*
Mi. 02.12.2026, 17:00 Uhr Fiir HDT-Mitglieder 1.620,00 €*
Veranstaltungsort

Haus der Technik e.V.

Hollestr. 1

45127 Essen

Weitere Informationen und die
Maoglichkeit zur Online-Buchung
lhrer Teilnahme finden Sie auf der

Veranstaltungs-Webseite.

Stand: 08.07.2026, 09:55 Uhr
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Ausbildung zum Qualitatsmanagementbeauftragten

Ausgehend von den Grundlagen, dem Umfang und der Begriffe eines QM-Systems, erhalten Sie einen
Uberblick gangiger Qualitats-Normen (DIN ISO 9000-Familie). Aufbau- und Ablauforganisation eines
Unternehmens sowie die Befugnisse kontra Verantwortung werden im Nachgang behandelt. Fiihrungs-, Kern-
und Stiitz-Prozesse, Umsetzung der Norm in die Praxis, Aufbau und Einflihrung eines QMS nach 1S09001 und
auch die Vor- und Nachteile eines QMS werden in der Gruppe besprochen. Sie erhalten praxisbezogene Tipps
zum Umsetzen des QMS im Unternehmen und es werden Moglichkeiten der Verbesserung bestehender QM-
Systeme aufgezeigt.

Wir beschaftigen uns mit Fragen wie z.B.:

Wie sieht die praktische Arbeit des QM-Beauftragten aus in Bezug auf Koordinierung, Visualisierung und
Durchsetzung im Unternehmen aus?

Welche Moglichkeiten der Motivation von Fiihrungskraften und Mitarbeitern habe ich?

Anschlielend zeigen wir lhnen wie die Praxis der Durchfiihrung interner Audits aussehen kann wie Sie
externe Audits und Zertifizierung begleiten kdnnen.

Die Erlangung der Rechtssicherheit durch das QMS und notwendige Aktivitaten fiir ein "lebendes" QM-
Systeme sowie Ziele, Vorteile von Qualitats-Informationen Definition, Gliederung und Inhalt von
qualitatsbezogenen Kosten und die Vermeidung oder Reduzierung von qualitdtsbezogenen Kosten werden
anhand von Fallbeispielen und Ubungen und in Gruppen erarbeitet.

Zum Thema

Erfolg und Misserfolg von Unternehmen héngen heutzutage von vielen Faktoren ab. Existenziell wichtig
hierbei, ist jedoch ist die Einhaltung der Qualitat. Kontinuierliche Beobachtung und Verbesserung der
Unternehmensprozesse und bereits vorhandener QM-System ist eine Aufgabe fiir Experten- Fiir QM-
Beauftragte.

Zielsetzung

Sie lernen das Qualitats-Management-System nach DIN EN ISO 9000 kennen und kdnnen ein solches System
in Ihr Unternehmen einfiihren bzw. verbessern. Nach erfolgreicher Teilnahme sind Sie entsprechend der
Forderung der ISO 9001 als beauftragte Person in der Lage, durch Beherrschung aller fachlichen Aspekte bei
der Umsetzung des QMS intern motivierend auf alle Beteiligten einzuwirken.

Programm

30.11.2026

09:00-17:00 Qualitatsmanagementbeauftragter Teil 1

o Erarbeitung “Kontext der Organisation”
e Interessierte Parteien — welche sind das?
« Fragen in der Runde und Ubungen
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01.12.2026

09:00-17:00 Qualitatsmanagementbeauftragter Teil 2
o Risikobasiertes Denken, was fordert die Norm?
¢ Wie kann dies im Audit festgestellt werden?
 Fragen in der Runde und Ubungen

02.12.2026

09:00-17:00 Qualitatsmanagementbeauftragter Teil 3
e Prozessorientierter Ansatz — was ist neu?
« Ubungen und Gruppenarbeit
e Fragen in der Runde

Hinweise

Das Seminar mit umfangreichem Lehrinhalt und entsprechenden farbigen Handouts ist als Intensiv-Seminar
gestaltet und deshalb auf 10 Teilnehmer begrenzt. Das Seminar wird mit einer Priifung beendet. Nach
bestandener Priifung wird ein entsprechendes Leistungs-Zertifikat ausgestellt.
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